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CAIXA LAIETANA

Caixa Laietana guanya 15,9 milions d’euros al
2009 i condueix la seva eficiéncia a una de les
millors d’Espanya
El resultat recurrent ha pujat un 124,62%. El nivell de liquiditat de

I’entitat es manté alt, amb 840 milions d’euros i no té venciments de
deute als proxims 15 mesos

RATIS DE NEGOCI
CONSOLIDAT

2009 2008 %
MARGE D'INTERESSOS 166.999,00 113.351,00 +47,33%
MARGE BRUT 200.726,00 167.622,00 +19,75%
MARGE D'EXPLOTACIO 46.526,00 33.446,00 +39,11%

RATIS DE NEGOCI

Caixa Laietana ha incrementat tots els seus ratis de negoci pur financer, situant el seu marge
d’interessos als 166,9 milions d’euros, amb un augment del 47,33%, demostrant un solid
creixement de l'activitat tradicional bancaria. El marge Brut s'incrementa amb un 19,75%,
situant-se als 200,7 milions. El tercer marge de negoci, el d’explotacié presenta un bon
comportament amb un creixement del 39,11%, incloent sanejaments, conseqiiéncia de la
politica de racionalitzacié de costos i eficiencia duta a terme per la Entitat des del 2008, i
sense resultats atipics.

Per segon any consecutiu les despeses generals s’han rebaixat tenint en compte que les
principals partides de subministraments externs han tingut un increment en el seu preu.

RESULTAT CONSOLIDAT DE L'EXERCICI

RESULTAT CONSOLIDAT DESPRES DE DOTACIONS | IMPOSTOS

2009 2008 %
RESULTAT CONSOLIDAT DE L'EXERCICI 15.890,00 22.725,00 -30,08%

Al 2009 Caixa Laietana ha obtingut un resultat consolidat de 15,89 milions d’euros, el que
representa, després d‘aplicar les politiques de prudencia recomanades tant pel Banc
d’Espanya com per la Confederacion Espanola de Cajas de Ahorros, un 30,08% menys que al
2008. A aquest resultat s’arriba per la dotacié de 87,91 milions d’euros, un 101% mes que al
2008, en aplicacié precisament d'aquestes politiques.

RESULTAT RECURRENT I RATI D’EFICIENCIA

RATI D'EFICIENCIA

2009 2008
RATI D'EFICIENCIA 42,93% 52,14%

El Resultat Recurrent de l'entitat ha pujat un 124,62% amb respecte al 2008, el que
representa una important millora i referma la bona i intensa tasca comercial dut a terme
durant I'any 2009.

Particularment important es de ressaltar el bon comportament del rati d'eficiencia que s'ha
situat al 42,93% amb una important millora respecte al 2008 i situant-se en una de les millors
de I'Estat Espanyol
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INVERSIO CREDITICIA

La inversio crediticia de I'any 2009 suma un total de 7.269 milions d’euros, el que representa
mantenir practicament el mateix volum que al 2008. Malgrat aixd al 2009 s’han fet més de
9.000 noves operacions el que ha representat un volum superior als 622 milions d’euros. La
major part de la inversioé crediticia s’ha fet amb garantia hipotecaria i correspon la seva
majoria a primeres residencies i arees urbanes. Cal també ressenyar la diversificacié feta cap
a altres arees com les instal-lacions poliesportives, residencies i hoteleres, on en el cas de les
Concessions Administratives d’'Instal-lacions Poliesportives Caixa Laietana a pres una posicié
capdavantera en el mercat des de fa anys.

Cal afegir les linies d’inversié oficials, ICO i ICF amb les quals Caixa Laietana a donat un total
de 73,5 milions d’euros a empreses i particulars.

El Programa Blau d’ajut a les economies domeéstiques i PIMES a continuat durant tot el 2009
oferint solucions a mida de les necessitats de cadascuna per tal de trobar-ne la més
adequada en cada cas.

RECURSOS DE CLIENTS

Els recursos de clients han arribat a un total de 3.929 milions d’euros, un 8,88% mes amb
respecte a 2008, el que dona idea de la intensa tasca comercial dut a terme per la xarxa
d’oficines de la Entitat.

La linia de diposits Sense Mals de Cap ha arribat assolir 670 milions d’euros en el global de les
seves emissions.

A 31 de desembre, I'entitat té un total de 1.083 empleats i de 264 oficines, 238 a Catalunya i
les 26 restants a la comunitat de Madrid.

EVOLUCIO DE LA LIQUIDITAT: 840 MILIONS D’EUROS

Caixa Laietana disposa d'una liquiditat de 840 milions d’euros un 9,39% de I'actiu. Per altra
banda I'Entitat no ha de fer front a cap venciment d’emissions institucionals durant els
propers 15 mesos.

L’Entitat manté una participacié a Abertis equivalent a un 0,73% i a 31 de desembre
suposava unes plusvalues latents de més de 41 milions d’euros.

CONTROL DE LA MOROSITAT | APLICACIO DEL PROGRAMA BLAU

S’ha aplicat al llarg de I'any una politica de contencié de la morositat, tancant I'any amb un
5,47%, on la Entitat ha dedicat esforcos constants.

El Programa Blau d'ajuda a economies familiars i pimes, dins el programa del Pla Estratégic
2008-2010 de I'Entitat, ha vetllat tot I'any per buscar i adaptar la millor solucié tant per
economies familiars com per a Pimes per poder fer front a les conseqiiencies de l'actual
conjuntura econdmica global.

BASE DE CLIENTS

Una consequiéncia mes de la estratégia comercial dut a terme durant el 2009 es I'important
increment de la base de clients en 21.120 nous clients particulars i 2.336 noves PIMES
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CREIXEMENT DE LA BASE DE PARTICULARS

FINS A 36 ANYS 10.895 51,59%
36-60 ANYS 7.161 33,91%
MES DE 60 ANYS 3.064 14,51%

I 21.120I

L'aplicacié del Pla Estratégic amb la implantacié del Programa d’Implicaci6 Comercial i el
Sistema Intel-ligent de Negoci a tota I'Entitat han permés obtenir un bons resultats en gestié
i servei al clients.

D’altre banda, els usuaris de la caixa electronica de Caixa Laietana ( Laietana Net i net Plus)
han superat ja els 108.000 amb un index de resposta superior al 99,93 %.

OBRA SOCIAL

Durant el 2009 s’han dut a terme col-laboracions amb més de 1.000 associacions, col-lectius,
ONG, etc. per un valor de més de 1, 2 milions d’euros , quantitat a la qual s’ha de sumar altres
inversions de l'obra social per un import de més de 5 milions d’'euros. Caixa Laietana
continua amb el seu esperit d'implicacié amb la realitat social.

L’atorgament enguany de la Creu de Sant Jordi al Premi lluro de Monografia Historica, com a
contribucio al cinquantenari d'aquest prestigidés guardoé instituit per Caixa d’Estalvis Laietana,
el més antic de Catalunya en el seu génere i molt apreciat per historiadors i investigadors.

La forta dinamica cultural desenvolupada al 2009, amb exposicions, teatre, musica, cicles de
concerts, i centenars activitats variades complementen I'obra cultural que Caixa Laietana
porta a terme arreu del territori on la Entitat té preséncia.

La digitalitzacié de tota la documentacié que esta dipositada al Centre de Cultura de Caixa
Laietana, posada en marxa durant el 2009, representa una important contribucié a la cultura,
permetent la conservacio i I'accés a un fons bibliografic amb publicacions que es remunten
al segle XVI.

El pressupost per a la Obra Social al 2010 es de 4,6 milions d’euros.



